
คู่มือส าหรับประชาชน : การบริการรถกู้ชีพฉุกเฉิน 
หน่วยงานที่ให้บริการ :เทศบาลต าบลบุญทัน   อ าเภอสุวรรณคูหา   จังหวัดหนองบัวล าภู    กระทรวงมหาดไทย 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
ไม่มีข้อมลูหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขในการยื่นค าขอ 
 
ช่องทางการให้บริการ 
 
สถานที่ให้บริการ 
                   ศูนย์ปฏิบัติการกู้ชีพฉุกเฉิน  เทศบาลต าบลบุญทัน 
อ าเภอสุวรรณคูหา  จังหวัดหนองบัวล าภู   หรือโทร 1669/042-
005702 
 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
       เปิดให้บริการตลอด 24 ช่ัวโมง 

 
ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการด าเนินการรวม : 5 นาที 
 
ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
1.ผู้แจ้งเหตุโทร 1669 
2.เจ้าหน้าท่ีสอบถามการแจ้งเหตพุร้อมรายละเอยีด 
3.ผู้แจ้งเหตุแจ้งเหตุพร้อมรายละเอียดข้อมูลพร้อมให้เบอรต์ิดต่อกลบั 
4.เจ้าหน้าท่ีให้ค าแนะน าเบื้องต้นในการดูแลผู้ป่วย 
5.เจ้าหน้าท่ีออกปฏิบัติการดูแลผูป้่วยในจุดเกิดเหตุ 
6.เคลื่อนย้ายผู้ป่วยไปสถานพยาบาล 
(หมายเหต:ุ -) 

5 นาที - 
 

 
รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 
ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

ไม่พบเอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 
 
ค่าธรรมเนียม 
ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

1) ไม่มี 
(หมายเหต:ุ -) 

ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
 
 

 
 



ช่องทางการร้องเรียน แนะน าบริการ 
ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะน าบริการ 

1) ศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหต:ุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดสุิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 เลขท่ี 1 
ถ.พิษณุโลกเขตดสุิตกทม. 10300) 

2) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจรติในภาครัฐ 
(หมายเหต:ุ (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุริตในภาครัฐ (ส านักงานป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปารค์ช้ัน 2 ถนนแจ้งวัฒนะต าบลคลองเกลืออ าเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี 11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรบันักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 
Fad.pacc@gmail.com)) 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 
ล าดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

                 ตามเอกสารแนบท้าย 
 

 
ชื่อกระบวนงาน : การบริการรถกูชี้พฉุกเฉิน 
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน : เทศบาลต าบลบุญทัน  อ าเภอสุวรรณคหูา  จังหวัดหนองบัวล าภู   กรมส่งเสรมิการ
ปกครองท้องถิ่น ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบด็เสร็จในหน่วยเดียว 
หมวดหมู่ของงานบริการ : รับแจง้ 
กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง: 

1)พระราชบัญญตัิป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัพ.ศ.2550 
ระดับผลกระทบ : บริการทั่วไป 
พ้ืนที่ให้บริการ : ท้องถิ่น 
กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา:พระราชบัญญัติปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัยพ.ศ. 2550 
ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ: 415.0 
ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน: 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0 
 จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด 0 
 จ านวนค าขอที่น้อยท่ีสุด 0 
ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน:[ส าเนาคู่มือประชาชน] การบริการรถกู้ชีพฉุกเฉิน 22/07/2558 15:47 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่


